Revista Iberoamericana de las Ciencias Computacionales e Informdtica ISSN: 2007-9915

Automatizacion de criterios para el reporte de indicado-res de
acreditacion de carreras de informatica y sistemas

Criteria automation for accreditation indicators reporting of computer science and
systems careers

Angel Gonzalez Santillan
Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec
santillan@ittux.edu.mx

Maria Isabel Hernandez Zagada
Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec
maria.isabel.hernandez.zagada@ittux.edu.mx

Resumen

En el departamento de sistemas y computacién que depende directamente de la subdireccion
académica y estas a su vez de la direccidn, para llevar a cabo todas las actividades encomendadas
por la academia tales como generar propuestas, ideas e innovaciones, para el disefio y desarrollo de
proyectos académicos institucionales en forma conjunta, participativa e integral, a través de la
conformacién de grupos de trabajo se llevan a cabo reuniones de academia en las cuales se tienen
actividades futuras a desarrollar, fundamentadas en las prioridades académicas de la instituciéon y de
acuerdo con las politicas y lineamientos de mediano plazo enunciadas en el programa nacional
educativo del gobierno federal, de los programas que establezcan la Subsecretaria de Educacion e
Investigacion Tecnologicas, asi como las politicas educativas determinadas en el apartado para la
Direccion General de Institutos Tecnoldgicos y los mecanismos de coordinacién instrumentados por
estas, para el disefio y desarrollo de los pro-gramas institucionales, entre los cuales se establecen los
siguientes proyectos académicos: seguimiento curricular, Investigacion cientifica y tecnoldgica,
formacion y actualizacion docente y profesional, proyectos de vinculacion y residencias
profesionales, apoyos académicos, fortalecimiento del proceso ensefianza aprendizaje, adquisicion
de material bibliogréafico, apoyo al posgrado, apoyo a la titulacién.
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Abstract
In the Department of systems and computer that reports directly to the academic Department and

these in turn from the direction, to carry out the activities assigned by the Academy such as generate
proposals, ideas and innovations, for the design and development of institutional academic projects
together, participatory and integral, shaped through the creation of working groups are held
meetings of Academy in which future activities are to develop, based on the academic priorities of
the institution and in accordance with the policies and guidelines of the medium-term set forth in
the national education program of the Federal Government, programs that establish the
Undersecretary of Education and Technological Research, as well as educational policies
determined in the section for the General Direction of Technological Institutes and mechanisms of
coordination instrumented by them, for the design and development of institutional programs,
among them are established the following academic projects: curriculum tracking, scientific and
technological research, training and teaching and professional update, linkage projects and
residences professionals, academic support, strengthening the teaching process learning, acquisition

of bibliographic material, graduate support, support for certification.
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Introduccion
Hoy en dia la creacion de un sistema web que permita automatizar un estadistico de aquellos

criterios que han sido cumplidos y los que no, reportados por cada responsable de cada criterio del
formato de autoevaluacion de la casa acre-ditadora CONAIC es de gran importancia debido a que
un compromiso que se establecio entre la casa acreditadora y el instituto es reportar semestralmente.
Por ello, contar con informacion oportuna para su correcto cumplimiento es de vital importancia
para toda la comunidad tecnologica (cuerpo directivo, docente, no docente y alumnos) permi-tiendo
modificar la forma de trabajar, haciendo con ello una manera mas eficiente y comoda permitiendo

ahorro de tiempo, es por ello que el proyecto se desarrolld contemplando en el capitulo | la
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problematizacion que habla de in-formacion relevante a los antecedentes, planteamiento del
problema, objetivos y justificacion. Después, en el capitulo I se ilustra el marco teorico, en el que
se muestran los conocimientos de los temas como Ciclo de vida que permitird observar la
metodologia de la elaboracion de un sistema web, PHP que es un intérprete que trabaja del lado
servidor y permite hacer las conexiones y enlaces necesarios entre las interfaces y la base de datos,
HTML que es un lenguaje marcador de hipertexto que permitirad la generacion de las interfaces via
formularios, y MySql que es el gestor que permitira dar las propiedades de una base de datos que
brinde los beneficios potenciales del acceso a la informacion.

Todas estas actividades mencionadas anteriormente se llevan a cabo en el seno de la academia y
como se puede ob-servar en cada proyecto académico es muy importante y cobra mayor relevancia
cuando es atendido en las reuniones llevadas a cabo por los integrantes de la academia de Lic.
Informética e Ing. Sistemas Computacionales del Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec. A su vez,
atender estos proyectos se refleja en los criterios de acreditacion, los cuales forman parte del
formato de autoevaluacién de la casa acreditadora CONAIC (Consejo Nacional de Acreditacion en
Infor-matica y Computacion), por lo que desarrollar un software que permita verificar qué criterios
se han cubierto a la fecha y cuales pendientes, agilizard la toma de decisiones para la entrega
oportuna semestral no solo de la informacion emanada de la academia, sino también de aquella que
es proporcionada por las oficinas involucradas en la institucion pero que es recopilada por los

responsables de cada criterio nombrados por acuerdo en la academia misma.

Para todo ello se utilizara la metodologia ciclo de vida que consta de: 1. Identificacion de
problemas, oportunidades y objetivos, 2. Determinacion de los requerimientos de informacion, 3.
Analisis de las necesidades\del sistema, 4. Disefio del sistema recomendado, 5. Desarrollo y
documentaciéon del software, 6. Pruebas y mantenimiento del sistema, 7. Implementacion y

evaluacion del sistema.
Para el capitulo Il se desarroll6 el marco contextual que permite conocer el lugar donde se
desarroll6 el sistema web, los servicios que ofrece el lugar, asi como su historia y naturaleza de la

institucion. Después, en el capitulo IV se ilustra el proceso metodoldgico que comprende desde la
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metodologia utilizada considerando las variables de hipdtesis a medir y la forma de recopilar la
informacion, asi como la aplicacion de las 7 fases de la metodologia del Ciclo de Vida, permitiendo
el disefio, desarrollo e implementacion del sistema web. En el capitulo V se presentan los
resultados, analisis e interpretacion que se llevan a cabo una vez implementado el sistema, midiendo
el impacto que este tiene en las variables de hipdtesis, asi como las conclusiones a las que se

Ilegaron.

DESARROLLO
El ciclo de vida del desarrollo de Sistemas
El ciclo de vida del desarrollo de sistemas (SDLC Systems Development Life Cycle) es una
metodologia que se uti-liza para desarrollar un sistema (en este caso sera un sistema Web) desde el
punto de vista de un analista de datos y el usuario, quien es al final quien terminara utilizando el
sistema. Como se encontro en Kenneth e. Kendall (2005):
El ciclo de vida del desarrollo de sistemas (SDLC, Systems Development Life Cycle).
El SDLC es un enfoque por fases para el analisis y el disefio cuya premisa principal
consiste en que los sistemas se desarrollan mejor utilizando un ciclo especifico de
actividades del analista y el usuario. (p. 10).
El SDLC contempla 7 fases, las cuales se utilizaran para el desarrollo del sistema Web (Sistema de
bitdcoras de aca-demia). Estas 7 fases van desde la identificacion de las necesidades a cubrir,
detectar las areas de oportunidad, hasta la implementacién y evaluacion del sistema ya instalado.
Como se encontré en (Kenneth e. Kendall, 2005, P. 10):
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Fig. 1. Las 7 fases del ciclo de vida del desarrollo de Sistemas.
Identificacién de problemas, oportunidades y objetivos.
Esta es una de las primeras fases del SDLC y no por ello la menos importante, debido a que en estas
se detectan las areas de oportunidad y una vez detectadas permitirdn generar de manera contundente
los objetivos que tiene como tendencia cubrir aquellos problemas o necesidades que predominan en
la Institucion (Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec) al momento de recopilar la informacion de cada

uno de los 11 criterios de acreditacion del formato de autoevaluacion del CONAIC.

Como se puede observar, esta etapa es muy importante porque si no se llegase a efectuar bien la
deteccion de oportunidades o areas de mejora, las otras 6 fases se veran afectadas porque estan
fundamentadas en la primera fase. Como se encontré en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 10), esta
etapa es critica para el éxito del resto del proyecto, pues a nadie le agrada desperdiciar tiempo

trabajando en un problema que no era el que se debia resolver.

La labor del analista del sistema es muy importante porque en muchas de las ocasiones, como dice
el dicho, dos cabezas piensan mejor que una, y con esto se quiere dar a entender que como analista
uno debe ser muy objetivo, preciso. No debe basarse en apreciaciones de una sola persona, sino

también en otras mas, pues aquellos problemas pueden ser detectados por alguien mas, como se
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encontré en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 10). Con frecuencia los problemas son detectados por

alguien mas, y esta es la razon de la llamada inicial al analista.

La importancia del analista en esta fase es detectar aquellas oportunidades de mejora que permitan
el desarrollo e implementacion del sistema, obteniendo una ventaja competitiva para la institucion
al ser méas objetivo por detectar problemas especificos. Por tanto, aqui debe existir una buena
relacion entre los administradores, usuarios y analistas, que son los involucrados directos en dicha

fase.

Al final se espera obtener la viabilidad del sistema que implica la definicion y los objetivos del
problema detectado, en este caso para la operacion de las academias de los institutos tecnoldgicos.
Una vez presentado a la administracion, se debe decidir si se sigue adelante o no. Todo ello pudiera
darse por varios motivos, por ejemplo, para el caso del tecnolégico puede ser por falta de
presupuesto, de tiempo en base a la naturaleza de operacion de las oficinas, o simple y

sencillamente porque la solucién al problema no es un sistema como se esperaba.

Determinacion de los requerimientos de la informacién
A diferencia de la anterior, esta fase es para que el analista esté seguro de los objetivos de la

institucion; en este caso, recopila la informacion de cada uno de los 11 criterios de acreditacion del
formato de autoevaluacion del CONAIC y de esta manera confirma y comprende la relacion que
tienen los usuarios responsables de cada criterio (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 11). Esta fase es util

para que el analista confirme la idea que tiene de la organizacion y de sus objetivos.

Aqui el analista debe tener el detalle de las funciones de las diversas partes, como: quién (los que
operan en los criterios de acreditacion), qué (las actividades se llevan a cabo), donde (el entorno
donde se desarrollan), cuando (momento en que se desarrollan), como (la manera cémo se realiza el
procedimiento de autoevaluacion). Lo importante aqui es deslindar la razon por la que se utiliza el
sistema actual o quizas saber las razones por las cuales existen propuestas para utilizar otros

métodos de actualidad en el mercado.

Todo esto le permitira al analista saber a partir de las actividades con que se genera la recopilacion
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de la informacion de cada uno de los 11 criterios de acreditacion del formato de autoevaluacion del
CONAIC, cudles son los elementos de entrada entre el personal involucrado, las salidas esperadas,
asi como el proceso necesario en las respectivas salidas, y de esa manera mejorar la propuesta del

sistema.

Andlisis de las necesidades del sistema
Una vez recopilada la informacion entre los usuarios y administradores (en este caso docentes y

personal directivo) visto en la fase anterior, es necesario en esta tercera fase efectuar un analisis de
toda esa informacion cruzando el quién, qué, dénde, cuando y cémo, para posteriormente expresar
esas ideas pero por medio de un diagrama de flujo que permita expresar las actividades que se
llevan a cabo en dicho proceso, sus elementos de entrada, asi como sus salidas. Todo ello de forma
grafica y estructurada, es decir, plasmar toda esa informacion en un diagrama de flujo permite no
solo reflejar los datos y actores involucrados en el proceso, sino también reflejar datos técnicos que
se deberdn ir con-templando en el desarrollo del sistema deseado. Tal como se encontré en
(Kenneth e. Kendall, 2005, p. 11), a partir de los diagramas de flujo de datos se desarrolla un
diccionario de datos que enlista todos los datos utilizados en el sistema, asi como sus respectivas

especificaciones.

Para el desarrollo de estas fase uno como analista debe de proporcionar una pequefia propuesta del
sistema que incluya una vision de las actividades desarrolladas en el formato de autoevaluacion del
CONAIC con los elementos y actores involucrados pero que a diferencia de llevarlo a cabo de
manera manual proporcione los beneficios y costos, asi como las alternativas que ofrece el nuevo

sistema contrastando las ventajas asi como recomendaciones.

Por lo regular, cuando el analista efectia una propuesta del sistema implica hacer una o varias
recomendaciones ya sea por el propio analista por la manera en cdmo serd mas eficiente y eficaz el
sistema o por el mismo administrador. Ademas, el analista también debe mencionar las posibles
formas de poder solucionar el problema o area de oportunidad, para elevar la operatividad del

reporte de avances del formato de autoevaluacion CONAIC.

Disefio del Sistema recomendado
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En esta fase el analista debe de utilizar la informacion recopilada en las fases anteriores para ahora
hacer el disefio que va desde las interfaces graficas de usuario (Pantallas del sistema) comdnmente
conocidas como (GUIs, Gra-phical User Interfaces) hasta los archivos o base de datos en que se
almacenara la informacion como se encontré en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 12). La fase de
disefio también incluye el disefio de archivos o bases de datos que almacenaran gran parte de los

datos indispensables para los encargados de tomar las decisiones en la organizacion.

Aqui es muy importante saber elegir en queé tipo de archivo se almacenard la informacion pues de
ellos depende mucho la manera en como se acceda a ella (informacidn) y se extraiga informacion de
ellos (archivos), a todo esto para cumplir con las especificaciones del sistema detectadas en las fases
anteriores, por ello la importancia de tomar la eleccion correcta en cuanto al tipo de archivo

utilizado.

Las interfaces en una computadora son muy importantes pues entre mejor sea la interfaz entre el
usuario y la computadora fortalece mejor la comunicacion e interaccién con ella. Como ejemplos
estan los teclados o mouse, entre otros, pasando por interfaces mas o menos sofisticadas, 1o mismo
sucede con las pantallas y los mends de pantallas que permiten una buena comunicacién entre el
usuario y el sistema, considerando desde luego que los datos que se ingresen sean los correctos.
Esto se refiere a que no se capturen caracteres erroneos que desfavorezcan el buen funcionamiento
del sistema y la base de datos; por ejemplo, en lugar de capturar el nombre de un integrante de
academia, capturar su edad, etcétera, tal como se encontré en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 12). El
analista disefia procedimientos precisos para la captura de datos que aseguran que los que

ingresen al sistema de informacion sean correctos.

Desarrollo y documentacion del software

Practicamente hasta este momento (fase 5), el analista ha contribuido a desarrollar pseudocodigo y
diagramas de flujo basandose en las fases 1 y 2, donde se recopila toda informacién que pudiese ser
necesaria para la viabilidad y operacién del desarrollo del sistema Web, sin embargo, no se ha
trabajado con la elaboracion del software original y es que para que el programador lo desarrolle es

necesario tener como entrada lo antes mencionado, pseudocodigo y diagramas de flujo, que son
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proporcionados por el analista al programador para que este pueda, valga la redundancia, programar
el software original (Sistema de bitacoras), como se encontrd en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 12).
El analista trabaja de manera conjunta con los programadores para desarrollar cualquier software

original necesario.

Claro que cuando se disefian los diagramas de flujo , pseudocodigo, Interfaces graficas del usuario
(GUIs, Graphical User Interfaces) no se detectan errores sintacticos porque el rol del analista es solo
ese, programar las entradas y salidas del proceso del reporte de actividades cumplidas en base al
formato de autoevaluacion CONAIC en papel. Al decir en papel, se da a entender que basandose en
el lenguaje de diagramas de flujo, pseudocodigos e Interfaces de usuario, el analista esta usando el
lenguaje correspondiente que el programador utilizara para poder desarrollar el software original.
Ese es el verdadero rol del programador: disefiar, codificar y eliminar los posibles errores
sintacticos del software original. Como se encontré en (Kenneth e. Kendall, 2005, p. 12), los
programadores desempefian un rol clave en esta fase porque disefian, codifican y eliminan errores

sintacticos de los programas de cémputo.

Pruebas y mantenimiento del sistema
Algo muy importante en esta fase (6), una vez que sea haya terminado el software original, es

probarlo, pero mas importante ain es probarlo de manera tal que los problemas a detectar no sean
tan costosos en su mismo proceso de deteccion. Para que no resulte costoso es necesario que en
primera instancia el software original creado lo pruebe el mismo programador, solo que la
desventaja que se puede tener es que el programador en su misma tarea de crear software original y
no dudando de su experiencia, solo detectara lineas sintacticas y quizas mejore la validacion de
algunas interfaces de usuario (pantallas) porque la naturaleza del programador es solo esa y no la de
tener un contacto directo con las personas que lo utilizaran, por lo que una vez que el programador
termina de probar el sistema es recomendable que ahora ese sistema (software original) lo pruebe el
analista, pues ha sido él quien le dio las ideas, las entradas, las salidas, el desarrollo del proceso en
que operan los usuarios y administradores del manual de academias de institutos tecnologicos. El
analista conoce y tiene la recopilacion de las experiencias vividas de los usuarios que interactian de
manera real en dicho proceso. Sin embargo, es recomendable para acercarse mas a la realidad de la

objetividad del sistema que cuando este sea probado se alimente con datos reales de usuarios y
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administradores para de esa forma ganar precision en la deteccion de problemas.

Pero, ¢qué hace el analista mientras el programador trabaja en el software original? Mientras el
programador se encuentra leyendo y traduciendo las interfaces de usuario, diagramas de flujo y
pseudocddigo proporcionados por el propio analista, este se encargara de ir elaborando los
manuales correspondientes pudiendo ser manuales de usuarios, manuales de administrador,
manuales de supervisores, etcétera. El analista es el que tiene la recopilacion de las exigencias y
necesidades de los que operan directamente con el proceso. Cuando se entrega el sistema Web con
estas fase (6) se desarrolla a futuro el mantenimiento del sistema de informacion y, por ende, si hay
modificaciones al sistema habra que actualizar los manuales correspondientes, por lo que aqui la
tarea persiste entre el analista y el programador respectivamente. Como se encontrd en (Kenneth e.
Kendall, 2005, p. 13). El mantenimiento del sistema de informacion y su documentacion empiezan

en esta fase y se llevan a cabo de manera rutinaria durante toda su vida util.

Implementacidn y evaluacion del sistema
En esta ultima fase participan de manera directa el programador y el analista, ya que una vez

terminado el sistema de informacion Web y después de ser probado por ellos se debe de
implementar. Con esto se refiere a llevar a cabo una planeacion del sistema anterior al actual, si es
que ese fuera el caso, y si no existiera un sistema anterior a migrar simplemente se llevaria a cabo
una planeacién como unico sistema. A pesar de que esta etapa se lleva a cabo entre el programador

y el analista, el responsable directo es solo el analista.

Cabe aclarar que a pesar de que en esta Ultima fase se presenta la evaluacion del sistema de
informacion, no significa que en las otras fases no se evalie. En realidad, desde la fase 1 se hacen
evaluaciones de diversa indole, por ejemplo, en la fase 1 se evalua la viabilidad del sistema,
etcétera. Esta fase ha sido polémica, por lo que solo se evalta la implementacion del sistema, sin

descartar las anteriores fases en las que, como ya se menciond, el enfoque es de evaluacion.

Es muy importante aclarar que a pesar de que existen 7 fases no siempre el hecho de terminar una
fase y avanzar 3 no quiere decir que no se pueda uno regresar a la fase o fases anteriores pues en

realidad pueden ser muchos los motivos por los cuales uno pueda retroceder 1, 2 0 mas fases y van
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desde motivos como informacion mal inter-pretada por el analista, hasta informacién erronea
proporcionada por los que operan con el reporte de actividades cumplidas en base al formato de
autoevaluacion CONAIC segun sea el caso, es por ello que en realidad el trabajo del desarrollo de

un sistema es ciclico.

Desarrollo e implementacion del software
En esta etapa se desarrollo el software necesario que atiende las especificaciones de las etapas

anteriores. La organizacion de los archivos en el sistema se localizara de la siguiente manera:

Desarrollo e implementacion del software
En esta etapa se desarrolld el software necesario que atiende las especificaciones de las etapas

anteriores. La organizacion de los archivos en el sistema se localizara de la siguiente manera:

| activos

B ANTinStraRior Tendrd derecho a todas las opciones del Sistema.

il Connections  permitirs la conexidn a la base de datos.

L—J Consutta Usuario que solo tendra derecho a consultas y reportes de la B.D.

il s Aplicacion de java Script para crear el calendario y graficas FusionCharts.
LJ fpdf Libreria para la creacidn de reporte en formato Pdf.

& pchart Libreria para la creacién de gréficas no animadas.

- _
&) calendario Libreria contenida en JS crea calendario.

E Fusknchas Libreria contenida en JS crea gréficas animadas .swf

Para controlar los accesos al sistema hay dos maneras de hacerlo, una que serd en modo
administrador que podra ser el presidente, secretario de academia o jefe de departamento, accesando
a la carpeta [ agministrador Yy otro el integrante de academia accediendo a la carpeta [ consuta  g]
primero tendra todo los derechos y privilegios en el sistema y el segundo solo consultas y reportes

dando limitado a modificar, eliminar o dar de alta informacién. La manera de autentificarse sera la
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siguiente:

,/,-‘{:;,::,4 —

— B

Sistema estadistico de acreditacion de carreras

Insertar | Consultar | Medificar | Eliminar | Operaciones | Cerrar Sesién

INSERTAR %
MODULO DE INSERCION

Documentacién del
criterio

Usuario del Sistema

Volver | Portada | Mapa del sitio

Fig. No. 1. Menu de autentificacion.

Para el desarrollo de la interfaz anterior se consultard la tabla correspondiente a los usuarios
registrados permitiendo solo el acceso a los autorizados por el administrador del sistema, como se
observa en el siguiente codigo:

$LcginRS_ guery=sprintf ("SELECT usuario, clave, nivel FROM usuarios WHERE usuario=%s AND clave=%s",
GetSQLValueString($loginUsername, "text"), GetSQLValueString(spassword, "text")):

Una vez que el usuario es autentificado y se le permite el acceso al sistema, tendra derecho segln
sus permisos a las opciones del sistema. Tomando en cuenta que tenga todos los derechos y
privilegios del sistema, se desarrolld el codigo de los formularios que seran la interfaz entre el
usuario y la base de datos, estas sentencias son las mismas que se aplican a todos los formularios de
insercion, solo varian los campos y variables a que hace referencia, segun sea el caso. Para insertar

se tiene el codigo del formularios siguiente que contempla las variables de las bases de datos.

INSERTAR NUEV DOCENTE DE ACADEMIA

Vol. 3, Num. RECI

Docente:

[ Insertar registro | [ Restablecer
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Fig. No. 2. Formulario y cddigo de insercion.

Para el caso de una consulta de informacion previamente almacenada en una base de datos se tiene
el siguiente formulario, que despliega por default los datos de una tabla, es decir, aqui no se le
colocé algun dato a buscar, solo despliega el total de su contenido como se observa en la figura No.

3.
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DOCENTE

Dr. Omar flores Sanchez EX
Ing. Felipe de 1. Nifio de la Cruz. PXK
Lic. Horacio Maldonado Hernéndez B

£td colapan="3"»<h3>docente</h3></td>

<?php scontador = 0; scontadorl = 0; $centader2 = 0; 72>
<?php do { 7>

width="350" <?php if (fccntador++ % 2) [ echo 'class="color™'; ] else { echo
lorl™'; } ?>><?php echo srow Ub

Fig. No. 3. Formulario y cddigo de consulta.

Como se puede apreciar en la figura anterior, también existe un icono que proporciona la
opcion de modificar E£. De la misma forma, no est4 por demas mencionar que esta misma
sentencia aplica a todas las modificaciones que se realizan a las tablas de las bases de datos a
la cuales se desee cambiar alguna informacion previamente cap-turada, lo que vale la pena
comentar es que el valor a modificar lo tomara directamente del renglon posicién
Lic. Olivia Guadalupe Lopez Ruiz Z¥¥€, por lo que en automatico mostrara el valor pero con la
opcion de modificar, como se observa en la figura No. 3:

Jefe

Depto: Lic. Olivia Guadalupe Lopez Ruiz

Actualizar registro Restablecer

"<?php echo $editFormAction; ?>" "post” "form2" "form2"

2" align="right" nowrap="nowrap">Jefe Depto:</td>
"text" "area" "<?php echo htmlentities($row _DetailRS2(['area'], ENT_COMPAT, 'utf-g8'); 2" oo

baseline”

="nowrap" align="right">&nbsp;</td>
<td> "submit" "Actualizar registro” "return Area();"

"reset” "butten” "button" "Restablecer”

"hidden" "MM_update” "form2"
"hidden" "id_area" "<?php echo $row De

ilIRS2['id area']; »"

Fig. No. 4. Formulario y cddigo de modificacion de registro especifico.
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Como se puede apreciar en la figura anterior también existe un icono que proporciona la
opcion de eliminar =, de la misma forma no estd por demas mencionar que esta misma
sentencia aplica a todas las modificaciones que se realizan a las tablas de las bases de datos en
las que se desee eliminar alguna informacion previamente capturada. Vale la pena comentar
que el valor a eliminar lo tomara directamente del renglon posicion de donde se haya tomado
Lic. Olivia Guadalupe Lopez Ruiz 28 | por lo que en automatico mostraria una ventana para

que se confirme la operacion seleccionada, como se observa en la figura No. 5:

JEFE (A) DEPARTAMENTO

Lic. Olivia Guadalupe Lopez Ruiz ' X

Mensaje de pagina web Q l

\9; ¢Esta seguro de eliminar este registro?

del .
Cancelar

_GET['recordID"])) && (% _GEI['recordID'] != ""}) [

(5_G
QL = sprintf("DELETE FROM area WHERE id area=%3",

a=13
dID'], "int")):

GetSQLValueString (% GET['reco

Fig. No. 5. Formulario y codigo de eliminacion de un registro especifico.

En el desarrollo del codigo se utilizaron la libreria fpdf para la generacion de archivos .PDF

como se muestra en la figura No. 6.
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SEP g
Relacion de Criterios por docente
Lic. Informatica
Docente No. Criterio Recomendacion Accion realizada Atendido Fecha Observaciones
Lic. Ma. Isabel | 1 Lair ion relativa a esta | Colocar la informacion del a) Se recomienda hacer Si 2011-10-05 1.Fotografia de la estructura

Zagada

categoria corresponde al

objetivo general, objetivos
especificos y perfil de egreso
que pretende alcanzar el

programa, misma que debe

ser ampliamente difundida

perfil del egresado y objetivo
del programa en la pagina
institucional y colocar dicha
informacion en lugares

visibles de la institucion para

el area de Lic.

difusion del perfil del
egresado y el objetivo del
programa, tanto en la pagina
Institucional como en lugares

visibles dentro de la

Institucién.

con la lona que contenga el
objetivo y perfil del egresado
de la carrera. 2. Link de la
pagina donde se encuentra
publicado el objetivo y el link

del egresado.

Fig. 6. Reporte .pdf asistencia de docentes.

Para la generacion del formato anterior se emple6 el siguiente codigo que utiliza la libreria

antes mencionada (fpdf), per-mitiendo obtener en tiempo real informacion que en su momento

es capturada via web dentro o fuera de la institucion y ser almacenada en un archivo de

lectura. Esto también permite portabilidad de los reportes. EI codigo es el siguiente:

<?php
require ("’
requ

-AddPage();

Ln():

a=1

a,
->Cell(40,
->cell(20,

->SetFont ('Arial'
$pdf->MultiCell (0,2, " elac1n de Criterios p
$db = mysql_ cc'nect( lcc:lhusu

SMultiCell(s,?,"",0, 'C"

I utfg_deccde
$épdf->cell (20,7, ("Fecha"),1,0,'C',1);

«./../fpdf/fpdf.php');
=('cl=s=pd, php');

8y, 12);

t = mysql_query("SELECT * FROM ‘actas”
£->MultiCell (0,7

SetFont ('Arial','B',8);
Se\:FlllCclcr(Isf 230,0);

A:udu ).1,0,'C',1);

order by folio
,"Lic. Informatica",0,'C")
(12
4 ’
utfs deccde n re:lu:d: )l B, e

En el codigo anterior se observa la libreria fpdf, asi como la configuracion de los mensajes

que tendra el archivo que se genere; por otro lado, se genera la conexion a la base de datos

que permitird extraer la informacién almacenada en sus tablas y después se establece el

criterio de consulta que permitira extraer la informacion especifica. Hasta este momento no se

despliega algun resultado, pues solo se declaré la funcién de la libreria, se conecto a la base
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de datos y se hizo la consulta, de esta misma manera se hace la generacion de los demas

reportes.

while ($fields = mysql fetch array($result))

ntag2==0)

>SetFillColor (230

spdf->GetY ()
spdf->GetX():

spdf->MultiCell (40,7,utf8_deccde ($fields['acti']),l,'L',1):

En el codigo anterior se observa el despliegue de la informacion que se tomo de la base de
datos previamente, para desplegarla se utilizé un while con un ciclo anidado if else, colocando
los nombres de los campos que contiene la base de datos en sus tablas respectivas. Todo ello

es para la generacion de la tabla del formato que solicita conaic.

$result = mysql query("SELECT * FROM ‘actas’ order by folio",$db);

En el codigo anterior se muestra la consulta para el caso contrario al previo, es decir, cuando
las asistencias cumplan la condicion de NO. El formato de salida y el despliegue de la tabla es
el mismo que el anterior. De esta forma, solo cambiando las condiciones de consulta y el
formato de disefio del reporte Pdf segun se requiera, es como se obtienen los formatos de
salida solicitados por el usuario.

Para el caso de la generacion de reportes de graficas se utilizo la libreria:

1. FusionCharts

La libreria (FusionCharts) se utilizd para generar graficas en tiempo real, pero a diferencia del
anterior no se ex-portaron para pegarlas en un documento Pdf, solo se pegaron directamente

en la pantalla del sistema para efecto de consulta, como se observa en la siguiente figura:
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MODULO DE OPERACIONES

Total de docentes por area

LI Ls.C.

Fig. 7. Reporte de docentes por carrera.

Para generar todas graficas de este tipo (FusionCharts), en el sistema se declara al principio la
libreria a utilizar, lo Gnico que varia entre una grafica y otras es el tipo de consulta que se vaya
a realizar, dependiendo del tipo de informe que se solicite. Lo demas, tanto la conexion,
nombre de libreria, formato, disefio, tamafio tipo de letra, etcétera, permanecera igual. La

declaracion de la libreria es la siguiente:

include ("../../JdS/Functicns.php”):
require_once("../../JS/FusionCharts.php"”)’

Después de la declaracion se inicializan las variables:

$intTotalBniol = $valeoresl["totall"];
$intTotalAnic2 = s$valecres2["total2"];
s

Str¥ML = ""
Después se procedera a definir las caracteristicas del texto o leyenda en el eje de las equis,

como se observa a continuacion:

I°2°C s Dut
PS3GLOULRTSE=,T5, SPOMASTNS3=,T, XFXTI3}SWs=,T"'I
23CIXWT = .<CPSLL csbrToU = ,10£ST g6 gocsuges bBox sxes, pdCoTox=,#CDDEE2.
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Una vez colocada la leyenda se procede a desplegar los valores que contendra cada barra asi

como sus respectivos colores, como se observa en el siguiente codigo:

$strXML .= "<set label = '§_POST[periodo]' walue ="".$intTcotallnicl."' color =
'ER1000" />";
$3trXML .= "<set label = '§_POST[periodo2]' wvalue ='".%intTotalAnic2."' color =
'EAl000" />";

Queda pendiente desplegar la gréfica terminada con sus respetivas caracteristicas de tamafio,

como se observa en el siguiente codigo:

echo renderChartHIML("../../imagen/Column3D.swf", "",$3trXML, "ejemplo"™, 400, 400,

echo("</center>");

Al término de la programacion de todas las interfaces proporcionadas basadas en las etapas
anteriores, se realizaron repasos en la estructura del disefio y codificacion, para eliminar

errores sintacticos o semanticos en el sistema.

La documentacion sobre el buen uso para el mejor desempefio del sistema es primordial, por

lo que se disefiaron

2 manuales:

1. Manual del administrador (Jefe de departamento, Coordinador acreditacion).

2. Integrante de academia.

CONCLUSIONES
Una vez terminado el analisis, desarrollo e implementacion del sistema del sistema, se

procedera a comprobar las variables por medio de un cuestionario mencionado con

anterioridad antes de aplicar la metodologia SDLC (Cuestionario).
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Variable a medir: Acceso a las Interfaces del Sistemas Web via remota. Respuestas

1. ¢Lainsercion de criterios de acreditacion del conaic, documentacion del criterio, usuarios se

pudo llevar acabo dentro y fuera de la institucion de manera remota? 10 2 No

2. ¢;La modificacion de criterios de acreditacion del conaic, documentacion del criterio, usuarios

C o 1A si 20 No
se pudo llevar a cabo dentro y fuera de la institucién de manera remota?

3. ¢La eliminacion de criterios de acreditacion del conaic, documentacion del criterio, usuarios se
pudo llevar a cabo dentro y fuera de la instituciéon de manera remota?

4. ;La busqueda de criterios de acreditacion del conaic, documentacion del criterio, usuarios se
pudo llevar a cabo dentro y fuera de la instituciéon de manera remota?

5. ¢ Los reportes de docentes-criterios, criterios atendidos (PDF y graficas)se pudo llevar a cabo
dentro y fuera de la institucion de manera remota?

5. ¢ Se redujo cosiderablemente el tiempo de localizacion de la informacién de tu participacion
en los criterios de acreditacion como docente a como se hacia antes de utilizar el sistema Web?
6. ¢ Se redujo cosiderablemente el tiempo de localizacion de la informacion de los criterios desa-
rrollados como docente a como se hacia antes de utilizar el sistema Web?

7. ¢Se redujo cosiderablemente el tiempo de localizacion de la informacion en tu participacion de
redaccion de criterios cumplidos como docente a como se hacia antes de utilizar el sistema Web?
8. ¢ Se redujo cosiderablemente el tiempo de localizacion de la informacion en la generacion de
reportes pdf elaborados como docente a como se hacia antes de utilizar el sistema Web?

9. ;Se redujo cosiderablemente el tiempo de localizacion de la informacion en la generacion de
reportes docentes-criterios, criterios atendidos (PDF y gréficas)como docente a como se hacia 1. Si 2. No
antes de utilizar el sistema Web?

11. ;Te fue facil buscar la informacion de tus datos como docente a como se hacia antes de
utilizar el sistema Web?

12. ¢ Te fue facil buscar la informacion en las participaciones de redaccion de criterios como
docente a como se hacia antes de utilizar el sistema Web?

13. ¢ Te fue facil buscar la informacion de tu criterio como docente a como se hacia antes de
utilizar el sistema Web?

14. ¢ Te fue facil buscar la informacidn de los criterios que te fueron asignados como docente a
como se hacia antes de utilizar el sistema Web?

15. ¢ Te fue facil buscar la informacion en la generacion de reportes de docentes-criterios, crite-
rios atendidos (PDF y gréficas)antes de utilizar el sistema Web?

16. ¢ Consideras que la toma de decisiones sobre docentes-criterios (PDF y gréficas), facilitan la
toma de decisiones al responsable sobre el total de criterios alcanzados al contar con este tipo de 1. Si 2. No
reportes?

17. ;Consideras que la toma de decisiones sobre criterios atendidos (PDF y graficas), facilitan
la toma de decisiones al responsable sobre el total de criterios alcanzados al contar con este tipo 1. Si 2. No
de reportes?

18. ;Consideras que la toma de decisiones sobre docentes-criterios (PDF y gréficas), facilitan mas
la toma de decisiones al docente, presidente y secretario de academia sobre el total de criterios 1. Si 2. No
cumplidos?

19. ;Consideras que la toma de decisiones sobre docentes-criterios (PDF y graficas), facilitan la
toma de decisiones para regularizar los criterios que no se han cubierto al contar con este tipo 1. Si 2. No
de reportes?
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20. ;Consideras que la toma de decisiones sobre docentes-criterios atendidos (PDF y gréficas),
ayudaran a tener a la mano informacién mas rapida para la toma de desiciones?

1asi | 20 No
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Nombre Resultados

1. Jefe Depto. de Sistemas y Computacion. 20
2. Presidente de Academia de Lic. Informatica e Ing. Sistemas Computacionales. 20
3. Secretario de Academia de Lic. Informatica e Ing. Sistemas Computacionales. 20

4. Docente (Integrante) de la Academia de Lic. Informética e Ing. Sistemas Computacionales

(Asignatura). 20
TOTAL 80
80/ 4= 20.
20 25 30 35 40
Si cubre las necesidades. Cubre al 50% NO cubre las necesidades.

Se observa que al automatizar las actividades del procedimiento de las academias en el instituto
Tecnologico de Tuxtepec, se disminuyen los tiempos de acceso y localizacion de la informacion
desde cualquier parte, dentro y fuera de la institucién, por lo que cubre las necesidades para lo cual
fue creado, permitiendo, entre otras cosas: reducir tiempo en la localizacion de la informacion,

volver mas facil la toma de decisiones y buscar informacién, todo ello en tiempo real.

Al concluir el proyecto se observa que las variables de hipotesis plateadas en un inicio, tales como
las interfaces, el sistema web y la generacion de reportes, todo ello en tiempo real y a distancia (en
red), mostraron un resultado positivo considerable al cubrir las necesidades para las cuales fueron
creadas. Sin embargo, es necesario mantener una retroalimentacion permanente y una mejora

continua en el manual de procedimientos.
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