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Resumen

Los estudios de seguimiento de egresados buscan dos objetivos muy claros: conocer las
caracteristicas del mercado de trabajo en el que se insertan los estudiantes, e identificar las
fortalezas y las debilidades de la formacion universitaria. Los resultados de la investigacion
que aqui se presentan fueron obtenidos de las fuentes principales: los alumnos, mediante
entrevistas abiertas que se les aplicé a la totalidad de los egresados, salvo a quienes no fue
posible localizar o que, por alguna razon, se negaron a dar informacion. Los entrevistados
representan a la gran mayoria y ofrecieron informacion de gran importancia para que las
instituciones de educacién superior cambien el rumbo en las actividades en las que no han
sido del todo eficientes. Los estudiantes también se ven beneficiados porgque obtienen datos

de primera mano sobre los espacios en los que se quieren emplear.

Palabras clave: empleo profesional, formacion universitaria, origen social.
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Resumo

Estudos de acompanhamento de graduados que buscam dois objetivos claros: conhecer as
caracteristicas do mercado de trabalho em que os alunos estdo inseridos, e identificar
pontos fortes e fracos do ensino universitario. Os resultados da pesquisa aqui apresentados
foram obtidos a partir das principais fontes: estudantes, por meio de entrevistas abertas, que
foram aplicados a todos os graduados, exceto aqueles que ndo puderam ser localizados ou
que, por algum motivo, eles se recusaram a dar informacées. Os entrevistados representam
a maioria e as informac0es fornecidas de grande importancia para as instituicdes de ensino
superior para mudar a direcdo nas atividades que nao tenham sido inteiramente eficaz. Os
alunos também estdo se beneficiando porgque recebem informacgdes em primeira médo sobre

as areas em que pretende utilizar.

Palavras-chave: emprego profissional, de ensino universitario, origem social.

Fecha recepcion: Noviembre 2014 Fecha aceptacion: Mayo 2015

Introducao

A carreira de Engenharia de Computacdo do Centro Universitario de Los Altos tem um
pouco mais de dez anos de idade. Ele foi um dos primeiros a ser oferecido porque a origem
da dependéncia é o ano de 1993, no entanto, a Universidade de Guadalajara, a institui¢do a
que pertence, foi fundada no distante 1792, quando a Espanha administrada politicamente
para Nova Galiza, cuja capital era Guadalajara. O inicio da universidade foi caracterizada
inicialmente por suas ofertas educacionais para atender as necessidades de grandes corridas
e ndo representam grandes volumes de investimento em laboratérios, instalagdes ou
equipamentos especiais; Engenharia da Computacdo n&o era apenas por causa das
ferramentas sofisticadas necessarios iniciais. Uma vez que a demanda estudante

consolidado e com as exigéncias do mercado de trabalho na regido, esta nova universidade
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foi criada opc¢éo. Esta e outras carreiras universitarias precisam de informacdes em primeira

mé&o para melhorar o seu funcionamento, como estudos de acompanhamento graduados.

A apresentacdo dos resultados tem quatro partes, além da introducdo; o primeiro é
descrever as caracteristicas dos alunos que foram entrevistados; no segundo falamos sobre a
localizagd@o dos diplomados no mercado de trabalho; na terceira mencao de uma das teorias
mais favorecidas na exposicdo deste tipo de pesquisa é: 0 que é conhecido como a capital

cultural; e, finalmente, ha as conclusodes.
Caracteristicas dos alunos

Os resultados deste estudo correspondem a geracdo de estudantes que se inscreveram em
2008 e terminou seus estudos em 2012. A informacéo correspondente nao esta contemplado
que se formou em 2012, mas cuja incorporacao foi antes de 2008; isto é, esta € uma geracdo
dos chamados "ndo contaminada". Outra caracteristica marcante € que ele foi baseado em
um censo e ndo uma amostra. Ele olhou para todos os graduados, que eram 37, dos quais 21
aceitaram ser entrevistados (57% do total). Tradicionalmente estudos de tracadores de
graduados sdo baseadas em pesquisa quantitativa que envolvem as questdes fechadas ja
estabelecidas e respostas de boxe, neste caso, € um trabalho qualitativo onde vocé perguntar
abertamente sobre trés temas que sdo essenciais para pesquisas este género, ou seja, a
opinido realizada em matéria de formacdo universidade recebeu, caracteristicas do trabalho
ou dificuldades para encontra-lo, ea origem social dos estudantes para enfrentar as teorias
educacionais que lidam com o mercado da educacdo duo e universidade trabalho. A
entrevista inclui uma série de perguntas fechadas, mas o mais importante sdo abertos. No
inicio deste ano de 2015, os valores foram determinados para entrevistar os graduados de
todas as disciplinas oferecidas pelo Centro Universitario de Los Altos e determinou-se que
a taxa de graduagdo para estudantes de Engenharia de Computagdo é de 54%, uma
proporcdo que Vocé pode aumentar, porque ha sempre alunos que tém o seu exame
receptional depois de 3 anos apds a graduacdo, como este é 0 caso. Por seu turno, a taxa de
eficiéncia terminal pode parecer alto, 72%, e situa-se entre os escores médios do centro da
universidade onde existem ragas como a Administracdo, que chega a 90%, como mostra a

Tabela I. nUmero

Vol. 4, Nim. 8 Julio - Diciembre 2015 RECI



Revista Iberoamericana de las Ciencias Computacionales e Informdtica ISSN: 2007-9915

NuUmero Tabela |

Terminal eficiéncia das ofertas académicas do Centro Universitario de Los Altos

100

M Eficiencia Terminal

A idade média dos diplomados é de 26 anos, apesar de ter concluido os seus estudos de trés
anos (Tabela 1l) atrds. E um grupo jovem, onde o celibato permanece caracteristica
generalizada, j& que apenas 14% sdo casados. Apesar de sua pouca idade, sua experiéncia
no local de trabalho é importante.
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Tabla nimero I

Idade de diplomados

7

6

5

4

3

2

1 I

A EEEEEND)

23 afios 24 afios 25 afios 26 afios 27 afios 30 afios 39 afios

As principais razdes que escolheu para entrar na corrida Engenharia da Computacdo séo
explicagOes variadas e ausentes que poderiam ter vindo de uma orientagcdo profissional
genuina. Entdo, porque ele gosta de tecnologia, pela atracdo de comunicagoes,
simplesmente Tepatitlan ndo deixar sua cidade natal, ou honestamente néo saber as razoes,
sdo as principais razdes. Vale ressaltar que uma consideravel proporcao elevada: 23% tinha
optado por aplicar para corridas distantes da computacdo, tais como Psicologia,
Agronegdcios, Contabilidade e Nutricdo (apenas um caso tivesse optado por um campo
relacionado: Computadores).
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Tabla numero Il

Motivos por los que solicitaron ingreso a la carrera

M Le gusta lo relacionado a la

computacién o las
comunicaciones

M Le llamé la atencion

® No lo sabe

M Porque ya trabajaba en eso

M Le interesd aprender algo que no
conocia

B Queria seguir viviendo en

Tepatitlan

Como mencionado anteriormente, a origem social dos egressos é de grande importancia
para o presente estudo, portanto, um dos fatores que confirmam é que a grande maioria teve
que trabalhar para sustentar seus estudos. Em alguns casos, eles contaram com bolsas de
estudo oferecidas pelo governo federal, apoio alimentar, ou diretamente da receita gerada
por eles. Tabela IV pode assistir nimero 71% sao financeiramente se sustentava, 19% com
0 seu rendimento combinado com o0 apoio de seus pais, € 10% apenas com recursos
financeiros previstos pelos seus pais. Para isso deve-se acrescentar que 65% tém planos de
continuar seus estudos em uma pés-graduacao e um terco deles, na verdade, ja esta inscrito,
apenas 35% tém entre as suas expectativas para continuar a sua formacdo. A teoria da

desvalorizacédo dos certificados afirmou que quando hd um grande nimero de profissionais,
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o documento oficial perde valor, por isso é necessario prosseguir uma pos-graduacao para

obter um ensino superior (Juarez, Eugenio & Fernandez Pérez, 2009, p. 6).

Tabla nimero IV

Origem do apoio financeiro dos alunos durante o curso de sua formagao universitdria

M Por si mismos 71%
M Por si mismos y sus padres 19%

1 Por medio de sus padres 10%

Ocupacéo e nivel educacional dos pais foram comparados com os dados de teorias. Entéo,
vamos apresentar os resultados das notas obtidas pelos pais, mas separados em dois grupos.
Por um lado os alunos que obtiveram sucesso académico superior sdo medidos por suas
qualificacdes, e por outro sdo aqueles que foram avaliados com classificacdo inferior. 6
estudantes que foram melhor avaliadas no decorrer de toda a raga sdo criangas em sua
maioria profissionais, como mostra a Tabela V, o que contrasta com o grau de pais de
alunos com avaliagéo escolar inferior (Tabela V1) . Importante, um outro semelhante a este
trabalho, aquele em que os resultados da monitorizacdo graduados da carreira de Contador
Publico da mesma universidade estdo definidas, ndo foi observada diferenga entre o grau de

0s pais dos alunos, e quer avalia¢fes alto ou baixo. Arriscamo-nos a desenvolver a hipdtese
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de que, no caso de graduados da carreira de Informatica, deve ter sido esmagadora que as
diferencas de capital cultural favoreceu os filhos de profissionais, que certamente tiveram a
capacidade financeira para fornecer com computadores ou equipamento digital para jovens
desde tenra idade, o que significa uma vantagem sobre os alunos que vieram de um

ambiente social mais adverso.

Tabla Vv

Grau de pais de criangas com a mais alta avaliagdao académica

3.5

2.5

1.5

M Padre

1 B Madre

0.5
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Tabla VI

Grau de pais de criangas com baixa avaliacdo académica

2.5
2
1.5
1 - W Padre
B Madre
0.5 -
0 _
o
@6
)
Qo
‘_')\(\

Ao observar que os espacos de trabalho onde os pais estdo se desdobram, a diferenca é
contundente: os filhos de profissionais estdo localizados em areas mais propicio ao
desenvolvimento intelectual. A teoria credentialist afirma que a escola, neste caso, a
universidade, € um meio insubstituivel de mobilidade social (Juarez, Eugenio Fernandez &
Pérez, 2009, p. 7). Nas tabelas abaixo vocé pode ver o que os espagos de trabalho de pais
cujos filhos chegar avaliagcdo académica elevada séo:
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Tabla VIl

Os locais de trabalho de pais de criancas com alta avaliacdo académica

B Profesor universitario
B Médico

= Comerciante

B Técnico

H Albaiiil

m Agricultor

Tabla VIII

Os locais de trabalho dos pais de criancas com baixa avaliagcdo académica
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H Albaiiil

M Trabajador de oficios
H Llantero

m Comerciante

H Ganadero

® Mecanico

Em geral, a maioria dos estudantes avaliar sua educacéo com 8?2 série. Considerado como 0s
temas fundamentais Redes, Engenharia de Software, linguagens de programacdo, sistemas
organizacionais, Electromagnetismo e design grafico. Assuntos que alguns pensam devem
ser eliminados, sdo equacdes diferenciais, Administracdo e este Gltimo porque ndo havia
nenhum uso pratico. O ponto de vista foi expresso que o tema do Projeto Terminal foi
eliminado porque ele considerava um obstaculo para completar a sua formacdo mais um

desafio para produzir seu trabalho final.

A falta de pratica era uma deficiéncia na formacdo, porque ndo havia laboratdrios foram
mal planejada e alguns professores atribuiu-lhes assuntos diferentes, mas ndo eram
especialistas em tudo e ndo fez mais conhecimento. Especialmente faltando uma rede de
laboratérios e considerado sabio para avaliar periodicamente os professores porque o
conhecimento na area de computacdo sdo continuamente renovada, mais rapido do que em

outras areas do conhecimento.

Alguns argumentam que para uma formag&o consolidada definitivamente tem que ser auto-
didata. No entanto, em contraste com outras opinides que dizem, por exemplo, que 0 ensino
de Inglés era muito popular e foi muito dtil, especialmente desde linguagens de computador

exigem.

Outras opinibes isoladas, até mesmo necessario expor, porque eles podem liderar o

caminho para a mudanca por parte das autoridades escolares, relatam que além de ensinar a
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marca Mysql banco de dados, software SQLServer, Oracle NoSQL e é adquirido . E, neste
mesmo sentido, considero muito importante que os alunos adquiram uma certificagdo
especifica para a sua formacdo, por exemplo, em um banco de dados, pois eles alegam que
no mercado de trabalho preferem alguém com esse conhecimento especifico que um

estudante para se formar.
A localizacéo dos graduados no trabalho

Semelhante a forma acima, divididos em dois grupos para 0s graduados e exposicdo a
avaliacdo académica obtido durante o curso de sua carreira. A equipe de seis trabalho mais
bem sucedido tem as seguintes caracteristicas. O primeiro conseguiu um emprego um ano
depois de ter se formou na corrida por uma recomendacgdo da familia; vocé recebeu sua
formacdo universitaria era um muito importante lhes ter sido dada o factor trabalho; Ele é

responsavel pelo apoio e redes em uma grande empresa.

Ele subiu em relacdo a posicdo que tinha inicialmente proposto; Ele considera que faltou
um pouco de experiéncia no inicio, que discutiu com seus colegas, que concordam com ele
que os fez precisa praticar antes de enfrentar o mercado de trabalho. O segundo teve a sua
primeira experiéncia de trabalho desde a idade de quinze anos tem tido uma quantidade
muito grande de empregos temporarios e serve atualmente em uma empresa de médio porte
na area de vendas; estados que tiveram um diploma universitario era instrumental em

concordar emprego.

O terco dos membros passou a trabalhar por um ano antes de deixar a corrida porque ele
poderia promover o seu servico social |&; Ele teve dois empregos eo ultimo foi promovido,
ele acredita que foi muito facil de entrar no mercado de trabalho, o que influenciou muito
sua profissdo para 0 emprego e agora é responsavel por manter as estruturas em uma grande
empresa. O quarto comecou a trabalhar quando ele tinha 20 anos, teve trés empregos e
totalizaram em todos, eu tenho através de recomendacdes da familia; afirma que ha muita
concorréncia em seu local de trabalho, o titulo foi determinada a trabalhar porque ela
trabalha em uma instituicdo de ensino onde o pré-requisito € ter um diploma universitario.
A instituicdo onde ele trabalha é grande e além do ensino, desenvolve projetos para

estudantes e sdo treinados constantemente.
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O quinto entrou no mercado de trabalho um ano apds a formatura, ela foi diretamente para
a empresa que tinha solicitado a equipe profissional através de um andncio de jornal. Ele s6
teve um emprego, é programador em uma grande empresa, ndo teve dificuldade em lidar

com a sua profiss@o e seu grau universitario foi chave para entrar no escritério de trabalho.

O ultimo grupo conseguiu seu primeiro emprego com a idade de 16 anos, ele concordou
com uma quantidade consideravelmente grande de trabalho, uma recomendacéo, outros
através de andncios em jornais e tem a sorte de subir na maioria deles. Nao tem direito e
que tem sido um obstaculo a obtencdo de uma melhor opcéo de trabalho. Considerado para
ter o conhecimento necessario, no entanto, ele sofreu contratempos devido a falta de grau
académico. Seu trabalho € manter programas de computador e fornecer um servico a sala

de aula para o ensino; se houver falhas, reparos.

O papel da familia recomendacdes para a obtencdo de emprego tem sido amplamente
refletido nos meios académicos ea chamada teoria radical é que as boas relacfes dos pais
tém grande influéncia sobre a incorporagdo de criancas no mercado de trabalho, apesar de
sua formacéo universidade no foi 6timo (Avila Carreon, Galeana Figueroa & Aguilasocho
Montoya, 2014, p. 64).

O restante grupo, avaliados com as notas mais baixas, é composta por 15 formandos e tem
as seguintes caracteristicas: dois tercos executar atividades relacionadas a sua formacao e
apenas 34% trabalham em empregos fora da sua vida universitaria. Deve notar-se que todos
os formados tém um espaco de trabalho e que é uma realizacdo; Ndo é comum encontrar
grupos de graduados tém sido utilizados 100%. Em um estudo recente da mesma origem
que isso, verificou-se que 81,20% tinham obtido um espaco de trabalho (Gonzélez Herrera,
Gonzalez & Bustamante Figueroa Curiel, 2013, p. 66). Ao considerar todos os graduados,
independentemente das maneiras em que foram avaliadas em geral, bem sucedidos na
obtencdo de emprego € observada, embora em alguns casos ndo correspondem ao

conhecimento adquirido no ensino superior.
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Tabla IX

Quando obteve contrato de trabalho e de formacdo com

B Coincide con su formacién

H No coincide con su formacion

Antes de egresar Después de haber egresado

Em suma, os formandos foram melhor avaliados e cujos pais tinham o mais alto grau
alcancado sucesso profissional significativamente maior comparada com a de outros

membros de sua geracdo. De acordo com os resultados de outro estudo realizado pés-
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graduacdo de acompanhamento sobre o estado fronteira norte de Tamaulipas, a apenas
39,2% dos estudantes na carreira de trabalho de design gréafico na sua area de formacéo
(Garcia Barcenas, 2013, p. 7 ). Esse percentual € muito baixo em comparagdo com o de

graduados de Engenharia de Computacao do Centro Universitario de Los Altos.

A teoria do capital cultural

O autor Pierre Bourdieu dos anos sessenta teoriza sobre a influéncia da familia sobre os
estudantes e sua ligacdo com o mercado de trabalho; Ele fala da influéncia do capital
cultural para ganhar acesso para 0 sucesso académico, primeiro, e depois para o trabalho.
Ele argumenta que as pessoas que vém de um ambiente cultural mais elevado obter
vantagens na aquisicdo do conhecimento escolar. Como o ambiente cultural é medido?
Através do conhecimento que se manifestam de duas formas: em sua forma fisica,
representada pelos livros, enciclopédias, videos educacionais, jornais e equipamentos de
informética, entre chave; e em sua forma ndo-fisica, ou seja, na informacdo que é
transmitido diariamente na familia, que consiste em musica, didlogos, visitas a centros
historicos, clubes, cursos de linguas extra-universitarios, computador e outro tal natureza
que fazem a diferenca entre familias cujo trabalho esta relacionado mais com o local de

trabalho do que a da sobrevivéncia.

A linguagem é uma das principais caracteristicas que distinguem as familias de alto capital
cultural do baixo capital cultural. Na regido de Los Altos de Jalisco, pela sua vocagéo
econdmica, uma percentagem muito elevada de sua populagdo esta ligada a producdo do

campo ou servicos urbanos, onde poucos tém subido na estrutura social.

Aqui é importante notar a grande diferenca entre o que é conhecido como capital financeiro
e que é conhecido como capital cultural, como é chave para entender a teoria do capital
cultural. Em geral, as classes sociais de maior poder aquisitivo tém maior acesso ao ensino
superior; no entanto, ndo ha nenhuma relacdo caminho entre aqueles que detém o poder
econdmico e conhecimento cultural. A diferenga é que h4 uma camada social em que as
pessoas adquiriram conhecimento qualitativo (principalmente de universidades, ndo o

ambiente de trabalho) que os colocam em espacos culturais elevados e ndo necessariamente
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as mesmas pessoas que representam as classes sociais elevado (Bourdieu, 2002). (Bourdieu,
Passeron & Shattock, 1981).

Pierre Bourdieu argumenta que as pessoas tém acumulado uma grande quantidade de
bagagem cultural, permitir que os membros mais jovens estdo adquirindo-lo naturalmente,
com relacdes simples e familiares através da imitacdo; Também se diz que, embora o
dinheiro pode ser herdada, ndo fornece conhecimento. Note novamente que o papel da
linguagem usada na vida cotidiana é um fator que também identifica e diferencia os estratos
sociais. Pontos teoria radical para este sentido particular para dizer que os alunos podem
ganhar salarios mais altos, se eles séo filhos de profissionais que acumulam mais capital

humano (Avila Carreon, Galeana Aguilasocho Figueroa & Montoya, 2014, p. 64).

Em suma, o grupo de seis estudantes que obteve maior sucesso académico através de suas
classificacbes pertencem em grande parte para as familias em que os pais alcancaram 0s
maiores graus e cuja actividade econdmica tem mais capital cultural do que o resto dos pais
grupo. A teoria afirma que a linha de alta escola favorece a aquisi¢do de melhores postos de
trabalho e perceber a influéncia da familia (Mungarro Matus & Monge Urquijo, 2013, p. 3).

De nenhuma maneira tentar desqualificar as pessoas por sua origem social, por exemplo,
aqueles que se envolvem em escritorios de campo relacionadas com a producdo ou
atividades econdmicas urbanas. Estas declaragcdes sd&o uma simples comparagdo com a
teoria mencionada. Em qualquer caso, deve-se notar que todos os graduados tém uma fonte
de renda principalmente relacionadas com o conhecimento adquirido na universidade; seu
diploma de graduacdo permitiu-lhes ocupar um novo lugar na escala social. Eles estdo
agora em posicéo de fornecer mais capital cultural de seus filhos, uma situagéo que eles néo

tém.

Conclusdes

Através dos resultados desse acompanhamento graduados estudo, podemos estabelecer que
a teoria do capital cultural esclarece a relacdo entre a origem social dos estudantes e sua

posterior realizacdo educacional e ocupacional. Foi possivel determinar que as familias tém

maiores satisfagdes qualitativos representados por seu capital cultural, permitiu que seus
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filhos tenham vantagens sobre os outros alunos a assimilar o conhecimento com mais
facilidade. Ao acessar o lar de mais ferramentas tecnoldgicas, poderiam adquirir
conhecimentos através da pratica cedo.

Em geral, um sucesso notavel na incorporacéo dos graduados do grupo de estudo observado
no mercado de trabalho. Sem muita dificuldade, conseguiram posicionar-se nos locais de
trabalho e promocdo social. A propor¢édo de estudantes que se juntou o trabalho é bastante
elevado em comparagdo com os resultados de investigagdes similares. Alem disso, a grande
maioria usa os conhecimentos adquiridos em sala de aula em seus locais de trabalho, outra

das grandes conquistas que este estudo poderia detectar.

Quanto a sua formacdao universitéria, a maioria dos diplomados pensar que é aceitavel e que
o curriculo ndo deve ser alterado, observando apenas que algum conteudo de algumas
disciplinas deve ser modificado. Por outro lado, consideram que a certificacdo seria

benéfico para eles no futuro, que tem varias opgdes.
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